Collegio IP.AS.VI. Macerata - Carta dei servizi agli iscritti 2018 -2020

DENOMINAZIONE SERVIZIO EROGATO QUANDO COME DA CHI
Richiesta iscrizione = Martedi 16,00 - 18,00 = Accesso diretto in ufficio, Rag. Annarita Stura
Richiesta cancellazione = Giovedi 16,00- 18,00 = Chiamata telefonica, Francesca Machella

Servizi al pubblico

Richiesta trasferimenti
Certificati iscrizione
Gestione appuntamenti
Informativa telefonica
Apertura al pubblico
Gestione corrispondenza

LUGLIO — AGOSTO
SOLO MARTEDI' POMERIGGIO

= |nvio fax,
= Servizi postali
= Posta elettronica

Gloria Ciccarelli (coord.)
Samanta Andreotti
Emiliano Baldoni
Antonella Coppari
Gigliola Marcelletti
Tarquini Fabrizio

1.
2.

Consulenza Legale
Consulenza
Stranieri

2)Informazioni normativa
2)Assistenza riconoscimento titolo
2)Gestione ed organizzazione
prove

1)Fissare appuntamento con I'ufficio
di segreteria

2) fissare appuntamento con
consiglieri addetti

1A) inviare nota scritta relativa al
problema,

1B) Analisi del problema da parte
del Collegio e interessamento del
legale,

1C) Programmazione appuntamento
consulente legale

2) Accordi diretti consiglieri

Massimo Pigliacampo (coord)
Sandro Di Tuccio

Alessandra Cecapolli

Paolo Chiarastella

Avv. Cippitelli

Progetti di Formazione
informazione

Progettazione e organizzazione
eventi formativi e informativi di
interesse professionale

= Almeno un evento annuo,
secondo valutazioni dei bisogni,
richieste, disponibilita e
reperimento relatori,

= Eventi di tipo congressuale in
ambito provinciale con modalita
organizzative in relazione alle
risorse.

Giordano Garbuglia (coord.)
Alessandro Tedeschi (coord.)
Sandro Di Tuccio

Andreotti Samanta

Emiliano Baldoni

Alessandra Cecapolli

Paolo Chiarastella

Antonella Coppari

Michelina Radatti

Cons

ulenza alla libera

professione

Erogazioni informazioni nuovi liberi
professionisti,

Impostazione e gestioni pareri
relativi alla libera professione,
Informazioni relative alla Cassa di
Previdenza e assistenza

» Fissare appuntamento con
I'ufficio di segreteria,

» Appuntamento obbligatorio

* Presso la sede del Collegio

» [nviare nota scritta relativa al
problema

Scipioni Sandro (coord.)
Di Tuccio Sandro
Alberto Rongione
Massimo Pigliacampo

Redazione periodico,
Stampa e spedizione periodico,

= Periodico semestrale

= Spedizione nominale agli iscritti,
= Accesso internet

Regnicolo Sauro (coord.)
Emiliano Baldoni

Ufficio Stampa Rapporti con la stampa www.ipasvimacerata.it
= Contatti e redazione articoli per
stampa e informatici
Gestione contenuti sito = Aggiornamenti settimanali = Social network- malil Alessandro Pierluigi (coord.)
WEB Gestione social network Sandro Di Tuccio

Comunicazioni iscritti

Sauro Regnicolo
Alberto Rongione

Relazioni istituzionali

Rapporti di carattere Nazionale,
Rapporti di carattere Regionale,
Conferenze, convegni,
presentazioni

= |n base a convocazioni ufficiali,
= |n base arichieste
= Secondo necessita

» Partecipazione diretta,
= Rappresentanza istituzionale

Sandro Di Tuccio
Roberta Vitali




